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1. Requerimientos Generales de Informacion

Este informe tiene como objeto cumplir con los requerimientos de informacion al mercado de GMAC Espafia
S.A. De Financiacion E.F.C, establecidos en el capitulo undécimo de la Circular 3/2008, de 22 de mayo de
Banco de Espafia, en adelante, la “Circular de Solvencia”.

De acuerdo con las politicas de divulgacion de la informacién aprobadas por el Consejo de Administraciéon de
GMAC Espafia S.A. De Financiacion E.F.C, este informe se elabora con periodicidad anual y es aprobado,
previa verificacion del Comité Ejecutivo y de Riesgos. Su publicacion se realizard en la pégina web
http://mww.gmac.es/ de GMAC Espafia S.A. De Financiacion E.F.C.

1.1. Ambito de aplicacién
1.1.1. Denominacién o razén social

GMAC Espafia, Sociedad An6nima de Financiaciéon E.F.C. (Sociedad Unipersonal), en adelante, la “Entidad”, es
una entidad de crédito sujeta a la normativa y disposiciones reguladoras de los establecimientos financieros de
crédito. Su domicilio social se encuentra en Edificio Gorbea 4, Avenida de Bruselas 20, Arroyo de la Vega 28108
Alcobendas (Madrid).

Con fecha 14 de Agosto de 1997, ante el notario de Madrid D. José Luis Alvarez, se otorgd la escritura de fusién
por absorcion de GMAC Espafia Sociedad Anénima Opel Leasing, E.F.C. por la Sociedad, con fecha de efecto 1
de enero de 1997.

Su objeto social estd constituido por el ejercicio de las actividades de préstamo y crédito, factoring,
arrendamiento financiero, la comision de avales y garantias y suscripcion de compromisos similares, la emision
y gestion de tarjetas de crédito, y la actividad de agente de seguros.

Los Administradores de la Entidad informan que la Entidad es la de mayor activo del conjunto de entidades
domiciliadas en Espafia del grupo internacional GMAC. En este sentido, ademés de la Entidad, pertenece a
dicho grupo internacional GMAC Residencial Funding Corporation, E.F.C., S.A., cuya objeto social comprende
las actividades de préstamo y crédito.

1.1.2. Diferencias Grupo Consolidable

GMAC Espafia, Sociedad Andnima de Financiacion E.F.C. (Sociedad Unipersonal) forma parte junto con
GMAC Residencial Funding Corporation, E.F.C., S.A, un grupo consolidable tal y como se establece en la
Norma Segunda Apartado Segundo de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia. No existiendo la consideracién
de grupo consolidado a efectos de la Circular 4/2004 de Banco de Espafia.

No obstante, al no existir ningun tipo de relacién entre las Entidades descritas anteriormente, en cuanto a
operaciones conjuntas o directrices comunes de gestion y control de riesgos, los datos presentados en este
Informe se refieren Unica y exclusivamente a GMAC Espafia, Sociedad Andnima de Financiacion E.F.C.
(Sociedad Unipersonal).

1.2. Objetivos de la gestion de riesgos y politicas de la Entidad

1.2.1. Principios generales de la gestion de riesgos

La cultura corporativa de gestién de riesgos de la Entidad se rige por un conjunto de normas y principios
generales que emanan desde el Consejo de Administracion hacia todos los niveles organizativos de la Entidad.
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Asi, los principios béasicos que rigen el comportamiento de la Entidad en su gestién habitual de riesgos, pueden
resumirse en los siguientes:

= Implicacién del Consejo de Administracion: El Consejo de Administracibn como maximo érgano
responsable de la gestion y control de los riesgos a los que se encuentra expuesta la Entidad, debe
asegurar la existencia de politicas y procedimientos adecuados, y la disponibilidad de suficientes
recursos para realizar una gestién adecuada de estos riesgos.

= Organizacién de la funcion de riesgos. En el Comité de Riesgos, recae la responsabilidad de la
medicién, supervision y control de los riesgos relevantes a los que se encuentra expuesta la Entidad.
Asimismo, este 6rgano es el encargado de realizar las orientaciones necesarias en aspectos de control
global del riesgo.

= Sistema de responsabilidades. La Entidad dispone de un sistema de responsabilidad para la
aceptacion de riesgos, en funcién del importe y tipo de riesgo.

= Independencia: la Entidad dispone de un sistema de atribuciones que garantiza que las funciones de
asuncion de riesgos son independientes de las de control de los mismos.

= Anélisis, control y seguimiento del riesgo. La Entidad en aras de asegurar un riguroso cumplimiento
de las politicas de riesgo y limites establecidos, tanto a nivel nacional como internacional, dispone de
procesos de andlisis, control y seguimiento de los riesgos relevantes a los que se encuentra expuesta.

= Existencia de metodologias. La Entidad considera fundamental disponer de las metodologias y
herramientas especificas més adecuadas para la gestion, control y seguimiento de cada uno de los
riesgos relevantes a los que esta expuesta.

= Sistemas de informacion: El Consejo de Administracion debera promover sistemas de informacion
ascendentes y descendentes, que permitan el desarrollo de lineas de comunicacion claras,
transparentes y coherentes, que faciliten la aplicacion de las politicas de asuncién y gestion de los
riesgos.

= Sistemas de comunicacion: La politica y cultura de riesgos se transmite a toda la organizacion a
través del Comité de Riesgos, donde estdn representadas las principales areas de la Entidad.
Asimismo, la normativa interna publicada en la Intranet permite la efectiva transmision de la politica de
riesgos.

= Auditoria Interna: La funcién de Auditoria Interna debera revisar el entorno de controles establecidos
en la Entidad, de tal forma que se garantice su cumplimiento, informando directamente al Consejo de
Administracion.

= Informacidn publica: La Entidad cumplira con las exigencias de informacion al mercado y organismos
supervisores, debiendo ser esta informacion precisa, relevante, actual y accesible.
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1.2.2. Descripcion del Gobierno Corporativo

Organos internacionales

Organos europeos

GMAC Esparia

La estructura jerarquica de la Entidad se divide en tres niveles de decision, ya que esta es una filial de la entidad
GMAC Internacional, y esta sujeta en cierta medida, al marco de actuacion establecido por ésta. Asi, en un
primer nivel se sitGa la matriz de la Entidad, GMAC Internacional, la cual es la responsable del establecimiento
de todas las politicas de gestién y control de riesgos a nivel internacional, a través del Comité ERM (Enterprise
Risk Management) y el Comité ERS (Enterprise Risk System). Asimismo, estos Comités son los encargados de
desarrollar los sistemas y herramientas a nivel internacional y supervisar su implantacion a nivel nacional por las
distintas unidades de negocio.

En un segundo lugar se configuran los 6rganos europeos, que se encargan de adaptar las directrices dictadas
por GMAC Internacional a las unidades de negocio europeas. Asimismo, son los responsables de la revision del
cumplimiento de las politicas marcadas a nivel internacional.

El centro Regional Office es el 6rgano europeo que centraliza la gestién y control de los riesgos a los que se
encuentran expuestas las diferentes unidades europeas. Por su parte, el centro ETC (European Treasury
Center), es responsable del establecimiento del marco de gestiébn de control del riesgo de tipo de interés y
liquidez a nivel europeo, y el centro CLC (Credit Lending Center), encargado de los anélisis financieros de las
contrapartidas, y ademas gestiona las herramientas de Scoring de riesgo de crédito. Por otro lado, el centro
EFU (European Financial Unit) es el responsable del control y la gestion financiera de las unidades de negocio
europeas.

En tercer lugar se establece el Consejo de Administracion de GMAC Espafa S.A. De Financiacion E.F.C., a
quien se delega el establecimiento de las politicas establecidas internacional y regionalmente dentro del &mbito
nacional. El Consejo de Administracion, dentro de su papel de érgano maximo de administracion de la Entidad,
es el responsable de la aprobacién de las lineas generales de actuacion respecto a las politicas de
identificacién, medicion, valoracién, gestion y control de los riesgos.
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Con el objetivo de establecer politicas de actuacién y gestionar los riesgos, la Alta Direccion cuenta con un
Comité de Riesgos encargado de gestionar y controlar de forma global los riesgos a los que estd expuesta la
Entidad. Este comité estd formado por los responsables de las distintas areas de la entidad, y presenta una
vision general del conjunto de riesgos a los que se expone la Entidad. Dado el perfil de riesgos de la Entidad, las
labores de este Grgano se centran mayoritariamente en el control y seguimiento del riesgo de crédito y
concentracion.

El departamento de Auditoria Interna, 6rgano internacional, sirve de soporte en el objetivo de garantizar que las
politicas, procedimientos y sistemas para la evaluacion, control, seguimiento y gestiébn de los riesgos se
cumplen y resultan adecuados.

1.2.3. Gestién de los Riesgos
1.2.3.1 Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que surge del
incumplimiento por parte de un deudor de los términos o condiciones de cualquier contrato con la Entidad.

El objetivo principal de la politica de gestién del riesgo de crédito es la adecuacion de las exposiciones al riesgo
de crédito en los limites establecidos, intentando maximizar la tasa de retorno ajustada al riesgo.

En la implantacién de la gestion, los 6rganos encargados de dicha funcién son:

- ElIComité ERM (Enterprise Risk Management): es responsable de aprobar y revisar de forma periddica
las politicas de gestién y control del riesgo de crédito establecidas a nivel internacional.

- El Comité ERS (Enterprise Risk Services): es el encargado del desarrollo e implantacion de los
sistemas y herramientas de gestién y control del riesgo de crédito, con el objetivo de que la Entidad
cuente con procedimientos de gestion y control del riesgo acordes a las politicas establecidas.

- ElI Comité de Riesgos: es el 6rgano que asume la responsabilidad, mediante la delegacion de esta
funcion por el Consejo de Administracién, del establecimiento y revisibn de las politicas y
procedimientos de gestién y control del riesgo de crédito a nivel nacional. Asi mismo, es el encargado
de centralizar la informacion relativa a los riesgos que se encuentra expuesta la Entidad, a través de
informes elaborados por los distintos departamentos, y de su posterior reporte a los 6rganos
internacionales.

Para analizar el riesgo de cada crédito otorgado a los clientes (sean mayoristas o minoristas), la Entidad centra
su analisis en los siguientes criterios: situacion financiera del acreditado, relaciones comerciales pasadas con el
acreditado, sector del acreditado, situacion geogréfica; y los limites y colaterales permitidos.

De esta manera, la Entidad se asegura de disponer de una informacion sistematica, coherente, fiable y concreta
para la evaluaciéon del riesgo y su posterior toma de decisiones. De manera analoga, la Entidad analiza la
pertenencia del acreditado a un grupo, controlando asi los limites a los grandes riesgos establecidos en la
Entidad, adecuandose estos a lo establecido en el capitulo noveno de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia.

En cuanto a los sistemas de gestion, medicién, y control del riesgo de crédito establecidos por la Entidad, esta
dispone de dos sistemas de credit-scoring, uno de ellos para los clientes mayoristas, y otro para los minoristas.
Estas mediciones son fundamentales en la toma de decisiones por parte de la Alta Direccién.

Estos sistemas de evaluacién del riesgo han sido desarrollados internacionalmente, para que todas las unidades
cuenten con criterios similares en la medicion del riesgo de crédito. Asimismo, los criterios subjetivos del
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analista son tenidos en cuenta a la hora de la evaluacién del riesgo, si bien estas decisiones de modificacién de
la evaluacion efectuada por el sistema deben ser aprobadas por la autoridad correspondiente.

Por otro lado, de forma periédica se extraen de estos sistemas informacién de control y seguimiento de las
posiciones sujetas a riesgo de crédito asumidas por la Entidad. Estos informes constituyen la base para la toma
de decisiones por parte del Comité de Riesgos, permitiendo a este Comité detectar operaciones o situaciones
potencialmente adversas para la Entidad. Estos informes estdn destinados al Comité de Riesgos a nivel
nacional para la toma de decisiones y a los 6rganos internacionales, para la supervision de la evolucién las
exposiciones al riesgo de crédito asumidas por la Entidad.

1.2.3.2 Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que surge de
movimientos adversos en los precios de los bonos, activos, mercaderias y tipos de cambio. Este riesgo abarca
el riesgo de tipo de cambio, definido como el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que
surge de movimientos adversos de los tipos de cambio sobre la cartera de la Entidad.

Las politicas, limites y procedimientos para la gestién, medicion y control de este riesgo son establecidas a nivel
internacional por el Comité ERM (Enterprise Risk Management), proporcionando este un marco de actuacién
para la Entidad a nivel nacional.

La Entidad no realiza una gestion activa de este riesgo ya que esta no ha presentado exposiciones
significativas a este tipo de riesgo durante los Ultimos ejercicios.

1.2.3.3 Riesgo Operacional

La Entidad define el riesgo operacional como el riesgo de incurrir en pérdidas debido a la inadecuacion o el fallo
de los procedimientos, el personal, los sistemas internos o eventos externos. Este riesgo incluye el riesgo
tecnoldgico, legal y de cumplimiento.

Las politicas para su gestion persiguen un mismo objetivo: establecer una guia para que la gestién del riesgo
operacional cuente con un sistema de gestién robusto, e integrada en el negocio, ya que este riesgo afecta a
todas las actividades y procesos de las entidades. Estas politicas han de ser flexibles para poderse adaptar a
los cambios regulatorios establecidos por los 6rganos supervisores.

El ciclo de gestion, medicién y control del riesgo operacional establecido por la Entidad se puede dividir en las
siguientes etapas:

- ldentificacién del riesgo

Descripcién de posibles riesgos de operaciones en los productos, procesos, sistemas y actividades tipicas que
crean riesgos de este tipo. Los eventos de pérdida se clasifican en siete tipos de evento; fraude interno, fraude
externo, practicas de empleados y seguridad laboral, practicas de clientes, proveedores y negocio, dafio a
activos fisicos, interrupcion del negocio y fallos en los sistemas, y ejecucion, entrega y gestién de procesos.

- Andlisis del riesgo

Obtencion de informacion adicional para analizar y tomar medidas de control del riesgo detectado: tipos de
sucesos, risk drivers, risk owner, business line mapping, unit overlapping, indicadores clave de riesgo. Se realiza
un andlisis de las variables del riesgo operacional mediante sistemas de medicion, que incorporan factores
cuantitativos y cualitativos. Una vez realizado el andlisis, la Entidad realiza una clasificacion de los riesgos en
cuatro categorias: riesgo persona, riesgo proceso, riesgo sistema y riesgo por evento externo.



GMAC INFORMACION CON RELEVANCIA PRUDENCIAL
|

31 de Diciembre de 2009

- Valoracion del riesgo

Valorar el importe de pérdida potencial junto con la probabilidad de ocurrencia del riesgo identificado. La
cuantificacion del riesgo se realiza incluyendo datos historicos, realizdndose un andlisis por parte de personal
cualificado. Asimismo, la Entidad cuenta con sistemas y herramientas que realizan una valoraciéon del riesgo
en base a la relacién existente entre la frecuencia del evento de pérdida y la severidad del mismo.

- Acciones mitigadoras del riesgo

La Entidad realiza una valoracion de las posibles medidas que mitiguen el riesgo detectado, ademés de obtener
medidas adicionales que puedan mitigar el riesgo e implantar procesos 6ptimos. Posteriormente, la Entidad
establece la planificacion, decision e implementaciéon de acciones mitigadoras del riesgo basadas en la relacién
de Coste/Beneficio.

- Control del riesgo

Este control se hace a través de los sistemas de gestion implantados para la supervisién de las alertas de
indicadores y de las medidas de control.

Los procesos que la Entidad realiza para el control y mitigacién del riesgo pueden clasificarse en cuatro
categorias distintas en funcién de la estrategia establecida; la no asuncion del riesgo; la reduccién del riesgo; la
transferencia del riesgo; y la aceptacion del riesgo (riesgos finales a los que la Entidad se expone).

- Reporte del riesgo

La ultima etapa consiste en el establecimiento de un sistema de comunicaciéon de toda la informacién de los
riesgos detectados al 4rea de la Entidad correspondiente.

Por otra parte, la Entidad dispone una herramienta especifica, para la calificacion de los riesgos detectados,
junto con una base de datos de riesgos operacionales a nivel internacional, que cuenta con un registro
histérico, y permite la agrupacién de todos los datos relevantes de los eventos de pérdida a nivel internacional,
siendo estos datos utilizados en el sistema de alertas.

El modelo de gestiébn se revisa de forma anual por el departamento de Auditoria Interna. Ademas, la Alta
Direccion debe de manera independiente aprobar el sistema, con la misma periodicidad que su revisién, anual.

1.2.34 Riesgo de Tipo de Interés Estructural de Balance

El riesgo de tipo de interés de balance es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que
surge de movimientos adversos en los tipos de interés sobre la cartera de la Entidad.

Las politicas, limites y procedimientos para la gestién y control de este riesgo son definidos por parte del centro
de tesoreria europea ETC (European Treasury Center), siendo este el encargado de realizar las orientaciones
necesarias a la Entidad para la gestién y control de este riesgo. Este drgano es a su vez el encargado del
control y reporte periddico de la variacion de tipos aplicables. Con estas medidas, el ETC desea mantener los
margenes estructurales establecidos internacionalmente.

1.2.35 Riesgo de liquidez

Este es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que surge de la incapacidad de la
institucion para hacer frente a sus pasivos cuando vencen.
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El centro de tesoreria ETC (European Treasury Center) gestiona el riesgo de liquidez inherente a la actividad de
la Entidad, estableciendo a tal efecto las politicas y limites oportunos, para asegurar que dispondra en todo
momento de la suficiente liquidez para cumplir con sus compromisos de pago asociados a la cancelacion de sus
pasivos en sus respectivas fechas de vencimiento.

Adicionalmente, la Entidad cuenta con una garantia de GMAC Internacional, mediante la cual esta Ultima se
hace cargo de las deudas contraidas por la Entidad en caso de que esta no pueda afrontar las mismas.

1.2.3.6 Riesgo de Contraparte

La Entidad define el riesgo de crédito de contraparte como el riesgo de que la contraparte pueda incurrir en
incumplimiento antes de la liquidacién definitiva de los flujos de caja de la operacion (instrumentos de derivados,
operaciones con compromiso de recompra, operaciones de préstamo de valores o materias primas, operaciones
con liquidacion diferida y operaciones de financiacién de las garantias).

A 31 de diciembre de 2009, la Entidad no presenta posiciones sujetas a este riesgo.

2. Informacion sobre los Recursos Propios Computables

A efectos del célculo de sus requerimientos de recursos propios minimos, la Entidad considera como recursos
propios basicos (Tier 1) y de segunda categoria (Tier Il) los elementos definidos como tales, considerando sus
correspondientes deducciones, en la norma undécima de la Circular 3/2008 del Banco de Espafia.

2.1. Caracteristicas de los Recursos Propios Computables

La Entidad ha definido sus recursos propios computables conforme a lo establecido en el capitulo tercero de la
Circular 3/2008 de Banco de Espafia, diferenciando entre recursos propios bésicos y de segunda categoria tal y
como se establece en dicho capitulo.

2.1.1. Recursos Propios Basicos
A 31 de diciembre de 2009 los recursos propios basicos en la Entidad estan compuestos por capital y reservas.

Las partidas que integran estos recursos propios son las més importantes respecto a la solvencia de una
Entidad. Estas partidas comparten la caracteristica de su posibilidad de uso inmediato y sin restriccion para la
cobertura de riesgos de pérdidas cuando estos se producen, a su vez que, muestran un alto grado de
permanencia y estabilidad en el tiempo.

Por otro lado, los recursos propios basicos cuentan con un conjunto de deducciones que minoran su cuantia
como recursos propios computables. A 31 de diciembre de 2009 las deducciones de recursos propios béasicos
de la Entidad estan referidas a pérdidas del ejercicio y activos inmateriales de la Entidad. Asimismo, segun se
establece en la Circular 3/2008 de Banco de Esparia, el capital ordinario y las reservas de la Entidad netas de
pérdidas y de las demas deducciones que afecten a estas partidas, deben ser superiores al 50% de los recursos
propios basicos de la misma.

2.1.2. Recursos Propios de Segunda Categoria

A 31 de diciembre de 2009 los recursos de segunda categoria de la Entidad estan compuestos por préstamos
subordinados y el saldo contable de la cobertura genérica determinada segun la Circular 4/2004 de Banco de
Espafia y correspondiente al riesgo de insolvencia de los clientes, tal y como se establece en la horma octava
de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia. En principio, la caracteristica fundamental de estos elementos es su
menor estabilidad y permanencia en el tiempo que los recursos propios basicos.
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Por su parte, al igual que los recursos propios basicos, cuentan con un conjunto de deducciones que minoran su
cuantia como recursos propios computables. Las deducciones aplicables a los recursos propios de segunda
categoria de la Entidad estan referidas al limite de las financiaciones subordinadas del 50% de los recursos
propios de la misma.

Adicionalmente, los recursos propios de segunda categoria no pueden representar un valor superior al de los
recursos propios basicos.

2.2. Importe de los Recursos Propios Computables
A continuacion se presenta el importe total de los recursos propios computables de la Entidad a 31 de diciembre

de 2009, detallando de forma separada si se refieren a recursos propios béasicos o de segunda categoria, junto
con las deducciones y limites establecidos en la Circular 3/2008 de Banco de Espafia:

CCREEiL (Mil(;;nggréﬁ )
Recursos Propios Basicos 28.447
Capital 16.588
Prima de emisién -
Reservas 27.032
Deducciones Recursos Propios 15.173
Pérdidas de ej. Anteriores -
Pérdidas del periodo 15.052
Activos inmateriales 121
Recursos Propios de segunda categoria 15.112
Préstamo subordinado 28.300
Cobertura genérica 888
Deducciones Recursos Propios 14.076
Exceso de financiacion subordinada 14.076
Otras deducciones
Recursos Propios Computables 43.559
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3. Informacion sobre los requerimientos de Recursos Propios

A continuacién se presenta la informacién sobre los requerimientos de recursos propios junto con el importe de
recursos propios computables de la Entidad a 31 de diciembre de 2009:

Categoria del riesgo (Milelrsnggréﬁros)
Requerimientos por Riesgo de Crédito 13.902
Requerimientos por Riesgo de Tipo de Cambio 0
Requerimientos por Riesgo Operacional 2.222
Total Requerimientos de Recursos Propios 16.124
Total de Recursos Propios Computables 43.559

3.1. Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de crédito, contraparte y
entrega

La Entidad para el célculo de los requerimientos de recursos propios por riesgo de crédito ha optado por el
método estdndar. A continuacion se presenta un detalle de dichos requerimientos por categoria de exposicion a
31 de diciembre de 2009:

Importe

Cat fadelri .
ategoria del riesgo Gles (o cuEs)

Administraciones centrales y bancos centrales
Administraciones regionales y autoridades locales -
Entidades del sector publico e instituciones sin fines de lucro -
Bancos multilaterales de desarrollo -
Organizaciones internacionales -

Instituciones 440
Empresas 981
Minoristas 9.334
Exposiciones garantizadas por bienes inmuebles -
Exposiciones en situacién de mora 2.057
Exposiciones de alto riesgo 1.078

Bonos garantizados -
Posiciones en titulizaciones -
Exposiciones a corto plazo frente a instituciones y empresas -
Exposiciones frente a instituciones de inversion colectiva -
Otras exposiciones 12
Total requerimientos de recursos propios por riesgo de crédito
por método estandar

3.2. Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de contraparte, de
posicion y liquidacion de la cartera de negociacion

A 31 de Diciembre de 2009 la Entidad no cuenta con posiciones sujetas a estos riesgos.
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3.3. Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de cambio y de la
posicién en oro

A 31 de Diciembre de 2009 la Entidad no cuenta con posiciones sujetas a estos riesgos.

3.4. Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo operacional.

Método aplicado . Importe
(miles de euros)
Calculados en aplicacion del Método del Indicador Basico 2.222
Calculados en aplicacion del Método estandar /alternativo -
Calculados mediante la aplicacién de métodos avanzados -
Total requerimientos de recursos propios por riesgo operacional 2.222

3.5. Procedimiento aplicado para evaluar la suficiencia de capital interno

La Entidad dispone de un conjunto de procesos para la identificacion, medicion y agregacién de los riesgos a los
gue se encuentra expuesta. Estos procesos tienen como objetivo el establecimiento de un nivel de recursos
propios acorde a los riesgos inherentes a su actividad y las condiciones econdmicas del entorno econdmico
donde estas se desarrollan.

A su vez, la Entidad a través del Proceso de Autoevaluacion de Capital realiza una valoracion de los sistemas
de gestion, medicion y control de riesgos, su estructura de gobierno interno, y la suficiencia de los recursos
propios computables en funcién de los riesgos asumidos. Asimismo, la Entidad ha realizado una proyeccion de
sus necesidades futuras de capital junto con una estimacion de los recursos propios disponibles futuros, de tal
forma que cuente en todo momento con capital suficiente para el desarrollo de su actividad.

De este modo, la Entidad realiza un andlisis y valoracion integral de todos los aspectos relevantes que
determinan sus necesidades de capital actuales y futuras, y la suficiencia de sus recursos propios para cubrirlas.
La Entidad ha estimado sus necesidades totales de capital basdndose en los requerimientos regulatorios de
Pilar 1 y Pilar 2 del Nuevo Acuerdo de Basilea de Junio de 2006, adaptado a la normativa nacional a través de
la Circular 3/2008 de Banco de Espafia.

Asi, la estimacién del capital interno total necesario para la Entidad se obtiene a partir de la agregacion de las
necesidades de capital individuales para cada tipologia de riesgo, siendo la evaluacion de las necesidades de
capital para cada uno de los riesgos realizada mediante la opciéon estdndar o simplificada.
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4. Informacién sobre los riesgos de crédito y de dilucién
4.1. Requerimientos generales

4.1.1. Definiciones contables de morosidad, posiciones deterioradas y descripcién de los
métodos utilizados para determinar las correcciones de valor por deterioro

Un activo financiero se considera deteriorado (y, consecuentemente, se corrige su valor en libros para reflejar el
efecto de su deterioro) cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido eventos que dan lugar a:

— En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un impacto
negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la
transaccion.

— En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en libros.

Como criterio general, la correccién del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su deterioro
se efectla con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que tal deterioro se manifiesta. Las
recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, en caso de producirse, se reconocen en
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que el deterioro se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se elimina del balance de
situacion, sin perjuicio de las actuaciones que pueda llevar a cabo la Sociedad para intentar conseguir su cobro
hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus derechos; sea por prescripcién, condonacién u otras
causas.

A continuacién se presentan los criterios aplicados por la Entidad para determinar las posibles pérdidas por
deterioro existentes en cada una de las distintas categorias de instrumentos financieros, asi como el método
seguido para el calculo de las coberturas contabilizadas por dicho deterioro:

i. Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con la diferencia entre
sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo futuros previstos y se presenta
minorando los saldos de los activos que corrigen.

En la estimacion de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda se tienen en consideracion:
= La totalidad de los importes que estd previsto obtener durante la vida remanente del instrumento;
incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en las garantias con las que cuente (una vez
deducidos los costes necesarios para su adjudicacion y posterior venta). La pérdida por deterioro

considera la estimacion de la posibilidad de cobro de los intereses devengados, vencidos y no
cobrados.

= Losdiferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento, y
= Las circunstancias en las que previsiblemente se produciran los cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo del instrumento (si su tipo
contractual fuese fijo) o al tipo de interés contractual efectivo en la fecha de la actualizacién (cuando éste sea
variable).

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias del devengo de intereses se interrumpe para todos los
instrumentos de deuda calificados individualmente como deteriorados, asi como para aquellos para los que se
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han calculado colectivamente pérdidas por deterioro por tener importes vencidos con una antigliedad superior a
3 meses.

Por lo que se refiere especificamente a las pérdidas por deterioro que traen su causa en la materializacion del
riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un instrumento de deuda sufre deterioro por
insolvencia:

= Cuando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a hacerlo, bien sea
puesto de manifiesto por su morosidad, bien por razones distintas de ésta, y/o

=  Por materializaciéon del “riesgo-pais”, entendiendo como tal el riesgo que concurre en los deudores
residentes en un pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual. Al 31 de diciembre de
2008, la Sociedad no tiene activos sujetos a “riesgo-pais”.

El proceso de evaluacion de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo:

= Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos y para los que, no siendo
significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos homogéneos de instrumentos de
caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector de actividad del deudor y &rea
geogréfica de su actividad, tipo de garantia, antigiiedad de los importes vencidos, etc.

= Colectivamente: La Entidad establece distintas clasificaciones de las operaciones en atencién a la
naturaleza de los obligados al pago y de las condiciones del pais en que residen, situacién de la
operacion y tipo de garantia con la que cuenta, antigiiedad de la morosidad, etc. y fija para cada uno
de estos grupos de riesgo las pérdidas por deterioro (“pérdidas identificadas”) que son reconocidas en
las cuentas anuales.

Adicionalmente a las pérdidas identificadas, la Entidad reconoce una pérdida global por deterioro de los riesgos
clasificados en situaciéon de “normalidad” y que, por tanto, no hayan sido identificadas especificamente. Esta
pérdida se cuantifica por aplicacion de los parametros establecidos por Banco de Espafia en base a su
experiencia y de la informacién que tiene del sector bancario espafiol, que se modifican cuando lo aconsejan las
circunstancias.

ii. Instrumentos de capital valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicién equivalen a la
diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo de
rentabilidad de mercado para otros valores similares.

Las pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que se
manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento. Estas pérdidas s6lo pueden recuperarse
posteriormente en el caso de venta de los activos.

Cuando existen evidencias de deterioro de las patrticipaciones en empresas del Grupo, el importe de dicho
deterioro se estima como la diferencia negativa entre su importe recuperable (calculado como el mayor importe
entre el valor razonable de la participacion menos los costes necesarios para su venta; o su valor en uso,
definido éste como el valor actual de los flujos de efectivo que se esperan recibir de la participacién en forma de
dividendos y los correspondientes a su enajenacién o disposicion por otros medios) y su valor contable. Las
pérdidas por deterioro sobre estas participaciones y las recuperaciones de dichas pérdidas se registran, con
cargo o abono, respectivamente, en el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos (neto) — Participaciones” de la
cuenta de pérdidas y ganancias. Al 31 de diciembre de 2009, la Entidad no tiene instrumentos de capital
valorados a coste.
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4.1.2. Valor de las exposiciones

4.1.2.1 Exposicién al riesgo de crédito a 31 de diciembre de 2009 y exposicion media
durante el ejercicio

El valor total de las exposiciones al 31 de diciembre de 2009 al riesgo de crédito de la Entidad, después de los
ajustes indicados en las Normas Decimotercera y Decimoséptima de la Circular de Solvencia y de correcciones
de valor por deterioro de activos que les corresponden, en su caso, asciende a 228.601 miles de euros, sin
considerar los efectos de la reduccion del riesgo de crédito.

A continuacion se presenta al valor medio durante el ejercicio 2009 de aquellas exposiciones al riesgo de
crédito, netas de ajustes y de pérdidas por deterioro contabilizadas, a las cuales se ha aplicado el método
estandar para estimar sus requerimientos de recursos propios por riesgo de crédito y dilucion:

Importe medio de la
Categoria de riesgo exposicion (*)

(Miles de Euros)
Administraciones centrales y bancos centrales 2.072
Administraciones regionales y autoridades locales -
Entidades del sector publico e instituciones sin fines de lucro -
Bancos Multilaterales de desarrollo -
Organizaciones internacionales -

Instituciones 35.696
Empresas 43.432
Minoristas 175.669
Exposiciones garantizadas por bienes inmuebles -

Exposiciones en situacién de mora 24.730
Exposiciones de alto riesgo 20.672

Bonos garantizados -
Posiciones en titulizaciones -
Exposiciones a corto plazo frente a instituciones y empresas -
Exposiciones frente a instituciones de inversion colectiva -
Otras exposiciones 78.788
Exposiciéon media del ejercicio 2009 381.059

(*) Valor de Exposicion calculado conforme a la norma decimoséptima de la Circular 3/2008 de Banco de Espafa. El valor
medio se ha obtenido como la media simple de las exposiciones mantenidas por la Entidad a 30 de Junio de 2009 y 31 de
diciembre de 2009 en base a los requerimientos regulatorios establecidos por la Circular 3/2008 de Banco de Espafia.

4.1.2.2 Distribuciéon geogréfica de las exposiciones

A continuacion se presenta la distribucién por clase de contraparte de las exposiciones al riesgo de
crédito, netas de ajustes y de pérdidas por deterioro considerando los efectos de las técnicas de
reduccion del riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2009, desglosadas por areas geogréficas:

Importe de la exposicion (*)
(Miles de Euros)
Espafia 228.601
Exposicién al 31 de diciembre de 2009 228.601

Area Geogréfica

(*) Valor de Exposicién calculado conforme a la norma decimoséptima de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia.
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4.1.2.3 Distribucion de las exposiciones por tipo de sector o contraparte

A continuacion se presenta la distribucién por clase de contraparte de las exposiciones al riesgo de
crédito, netas de ajustes y de pérdidas por deterioro considerando los efectos de las técnicas de
reduccion del riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2009, desglosadas por contrapartes

significativas:

Categoria de riesgo

Administraciones centrales y bancos centrales

Importe de la exposicion (*)

(Miles de Euros)

Administraciones regionales y autoridades locales

Entidades del sector publico e instituciones sin fines de lucro

Bancos Multilaterales de desarrollo

Organizaciones internacionales

Instituciones

27.516

Empresas

12.268

Minoristas

155.573

- Personas fisicas

155.573

- Pequefias y medianas empresas

Exposiciones garantizadas por bienes inmuebles. De las que:

- Personas fisicas

- Pequefias y medianas empresas

- Empresas

Exposiciones en situacion de mora.

Exposiciones de alto riesgo. De las que:

- Entidades de capital riesgo

- Acciones de otras entidades

Bonos garantizados. De los que:

- De administraciones centrales y bancos centrales

- De administraciones regionales y autoridades locales

- De entidades del sector publico e instituciones sin fines de lucro

- De Bancos multilaterales de desarrollo

- De organizaciones internacionales

- De entidades de crédito y empresas de servicios de inversion

- De inmuebles

- De vehiculos de titulizacion de activos

Posiciones en titulizaciones

Exposiciones a corto plazo frente a instituciones y empresas. De las que:

- Entidades de crédito y otras empresas y servicios de inversion

- Empresas

Exposiciones frente a instituciones de inversion colectiva

Otras exposiciones

153

Exposicion al 31 de diciembre de 2009

228.601

(*) Valor de Exposicién calculado conforme a la norma decimoséptima de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia.
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4.1.2.4 Distribuciéon por vencimiento residual

A continuacién se presenta la distribucion por plazo de vencimiento residual de las exposiciones de la Entidad al
riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2009, netas de ajustes y de pérdidas por deterioro contabilizadas, y una
vez aplicas las técnicas de reduccion del riesgo de crédito:

Plazo de vencimiento residual a 31 de diciembre de 2009
Entre 3 Entrel Mas de

Categoria de riesgo : .
: : A lavista Hasta 3 meses y y5 cinco Total

meses ~ = =
un ano anos anos

Administraciones centrales y bancos 1113 i i i i 1113
centrales

Administraciones regionales y

autoridades locales i i i i i )
Entidades del sector publico e

instituciones sin fines de lucro i i i i i i
Bancos Multilaterales de desarrollo - - - - - -
Organizaciones internacionales - - - - - -
Instituciones - 3.230 24.286 - - 27516
Empresas 140 1.093 5.053 5.953 29 12.268
Minoristas 1.778 15.191 40.945 97.190 469 155,573
Exposiciones garantizadas por bienes i i i i i 0
inmuebles.

Exposiciones en situacion de mora. 6.949 1.204 6.167 6.506 341 21.167
Exposiciones de alto riesgo. 70 909 4.659 4915 258 10.811
Bonos garantizados. - - - - - 0
Posiciones en titulizaciones - - - - - 0
Exposiciones a corto plazo frente a i i i i i 0
instituciones y empresas

Exposiciones frente a instituciones de i i i i i 0
inversién colectiva

O) Otras exposiciones - - 153 - - 153
Exposiciéon al 31 de diciembre de 2009 10.049 21.587 81.157 114311 1.097 228.601

4.1.25 Distribucion geogréficay por contrapartes de las posiciones deterioradas

— Exposiciones deterioradas por contrapartes

A continuacion se presenta el valor de las exposiciones deterioradas y en situacién de mora al 31 de diciembre
de 2009, netas de ajustes, desglosadas por tipos de contraparte, junto con el importe de las pérdidas por
deterioro y de las provisiones para riesgos y compromisos contingentes constituidas sobre las mismas a dicha
fecha y el importe de las pérdidas por deterioro y de las provisiones para riesgos y compromisos contingentes
contabilizado, en términos netos, en el ejercicio 2008 sobre las mismas:
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Dotaciones a
Pérdidas por las pérdidas
deterioro y por deterioro

Exposiciones Exposiciones provisiones ya los
Contraparte deterioradas en situacion parariesgos rnesgos y
*) de mora y compromisos
compromisos contingentes
contingentes del ejercicio
**) (neto)
()
Empresas 16.736 2.259 9.448 (13.309)
Minoristas 29.101 29.101 4.412 3.379
Importes al 31 de diciembre de 2009 45.837 31.360 13.860 9.930

(*) Incluye aquellas posiciones deterioradas (posiciones sobre las que se ha registrado algun tipo de deterioro),
incluidas operaciones en mora.

(**) Incluye Unicamente las provisiones especificas de las exposiciones deterioradas.

— Exposiciones deterioradas por area geografica
A continuacién se presenta el valor de las exposiciones deterioradas y de las que se encuentran en situacion de
mora al 31 de diciembre de 2008, netas de ajustes, desglosadas por &reas geograficas significativas, junto con

el importe de las pérdidas por deterioro y de las provisiones para riesgos y compromisos contingentes
constituidas sobre las mismas:

Importe
(Miles de Euros)

Pérdidas por

) _ deterioro y
posiciones  SEeSEnes  provsiones
deterioradas (*) P gosy
mora compromisos
contingentes

()

Espafia 45.837 31.360 13.860

Importe al 31 de diciembre de 2009 45.837 31.360 13.860

(*) Incluye aquellas posiciones deterioradas (posiciones sobre las que se ha registrado algun tipo de deterioro),
incluidas operaciones en mora.

(**) Incluye Unicamente las provisiones especificas de las exposiciones deterioradas.

4.1.26 Variaciones producidas en el ejercicio 2009 en las pérdidas por deterioro y
provisiones parariesgos y compromisos contingentes de riesgo de crédito

Las variaciones que se han producido durante el ejercicio 2009 en las pérdidas por deterioro por riesgo de
crédito contabilizadas por la Entidad y en las provisiones para riesgos y compromisos contingentes por riesgo de
crédito se ajustan a lo dispuesto en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, tanto en el tipo de pérdidas y
provisiones constituidas, como en la metodologia aplicada para su célculo (véase apartado 4.1.1 anterior de
este informe).

El detalle de las modificaciones realizadas en el ejercicio 2009 en las correcciones de valor por deterioro de
activos y en las provisiones por riesgos y compromisos contingentes por razén de riesgo de crédito, se indica a
continuacion:
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Pérdidas por deterioro Provisiones para riesgos y

de activos compromisos contingentes
Saldo al 1 de enero de 2009 23.790 1
Dotaciones con cargo a resultados 5.362 -
Recuperacion con abono a resultados 15.292 -
Otros movimientos -
Saldos al 31 de diciembre de 2009 13.860 1

Adicionalmente, el gasto contabilizado en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de la Entidad en el
ejercicio 2008 por partidas traspasadas directamente a activos fallidos ha ascendido a 6.616 miles de euros,
mientras que el abono registrado en dicha cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del mencionado ejercicio
2008 por la recuperacion de activos previamente registrados como fallidos ha ascendido a 44 miles de euros.

4.2. Requerimientos complementarios
4.2.1. Método Estandar

4.2.1.1 Identificacién de agencias de calificacién externa

Las agencias de calificacion externa (ECAI) designadas por la Entidad para determinar las ponderaciones de
riesgo aplicables a sus exposiciones son las agencias de calificacion externa designadas como elegibles por
Banco de Espafia en la Circular 3/2008. En concreto, la Entidad ha utilizado las calificaciones emitidas por
Standard & Poor’s, Moody's y Fitch.

Las categorias de exposicion al riesgo de crédito para las que la Entidad utiliza, a 31 de diciembre de 2009,
calificaciones externas designadas por alguna de las agencias de calificacién anteriores son las siguientes:

= Administraciones centrales y bancos centrales
= Instituciones
=  Empresas

La Circular 3/2008 de Banco de Espafia, en su norma vigésima primera, detalla el orden de prelacién a utilizar
en la asignacion de calificaciones. Cuando una exposicion esté calificada por dos ratings distintos se aplica a la
exposicion la ponderacion de riesgo mas alta. En cambio, cuando haya mas de dos calificaciones crediticias
para una misma exposicion calificada, se utilizan las dos calificaciones crediticias que produzcan las
ponderaciones de riesgo més bajas. Si las dos ponderaciones de riesgo mas bajas coinciden, se aplica esa
ponderacién y si no coinciden, se aplica la méas alta de las dos.

4.2.1.2 Efecto de las exposiciones de la aplicacién de técnicas de reduccion del riesgo y
exposiciones deducidas directamente de Recursos Propios

La Entidad a 31 de Diciembre de 2008 no dispone de técnicas de reduccidn del riesgo de crédito tal y como son
definidas estas en la seccion tercera del capitulo cuarto de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia. No obstante,
la Entidad orienta sus politicas de gestién y control del riesgo de crédito a la disposicion de garantias
adicionales a la propia solvencia del acreditado (Véase apartado 4.2.3 del presente informe).

4.2.2. Operaciones de titulizacién

La Entidad ha optado por calcular sus exposiciones ponderadas por riesgo de las posiciones titulizadas de
acuerdo al tratamiento dispuesto en la Seccion Primera del Capitulo Cuarto de la Circular 3/2008 de Banco de
Espafia. Por lo tanto, la Entidad aplica el mismo tratamiento a efectos de célculo de requerimientos de recursos
propios minimos a todas sus exposiciones, independientemente de que estas hayan sido titulizadas o no, segin
se establece en la Norma Quincuagésima Cuarta de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia.
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4.2.3. Técnicas de reduccién del riesgo de crédito
4.2.3.1 Informacién general

La Entidad mantiene una politica de gestién del riesgo de crédito orientada a la diversificaciéon, considerando
las caracteristicas especificas de la actividad que desarrolla.

Asimismo, la Entidad cuenta una politica de gestion y control del riesgo de crédito tendente a la mitigacion de
este riesgo mediante el uso de diversos acuerdos o garantias adicionales a la propia capacidad de pago del
acreditado.

En este sentido, la Entidad en su operativa de concesién de créditos a mayoristas cuenta con una reserva de
dominio sobre los bienes financiados, de tal modo, que en caso de incumplimiento esta podra ejercitar este
derecho con el objeto de minimizar la pérdida. A su vez, la Entidad cuenta con diversos acuerdos con las
empresas fabricantes de los vehiculos financiados, consistentes en pactos de recompra por parte de estas de
dichos vehiculos si transcurrido cierto plazo de tiempo no han sido vendidos por parte de los mayoristas.

No obstante, estas técnicas de mitigacion de riesgo de crédito expuestas en este apartado no se ajustan

especificamente a las descritas en la seccion tercera del capitulo cuarto de la Circular 3/2008 de Banco de
Espafia.

5. Informacion sobre el riesgo de mercado de la cartera de negociacion

En relacion con el riesgo de mercado de la cartera de negociacion, la Entidad la cartera de negociacion a
efectos de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia, tal y como es definida estd en la norma vigésima segunda de
la Circular 4/2004 de Banco de Espafia.

No obstante, a 31 de diciembre de 2009 la Entidad no dispone de actividades encaminadas a este tipo de
operativa, siendo nulos sus requerimientos de recursos propios por este concepto.

6. Informacion sobre el riesgo operacional

La Entidad ha optado como método de calculo de requerimientos de recursos propios por riesgo operacional el
método del indicador basico. Estos requerimientos vienen determinados por la media del producto de los
ingresos relevantes de la cuenta de pérdidas y ganancias de los tres ultimos ejercicios financieros completos,

multiplicada por el coeficiente de ponderacién del 15%.

A fecha de 31 de diciembre de 2009 estos requerimientos ascienden a 2.222 miles de euros.

7. Informacidn sobre participaciones e instrumentos de capital no incluidos
en la cartera de negociacion

A 31 de Diciembre de 2009 la Entidad no dispone de participaciones o instrumentos de capital.

8. Informacion sobre el riesgo de tipo de interés en posiciones no incluidas
en la cartera de negociacion

8.1. Informacion general

El riesgo de tipo de interés de balance es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que
surge de movimientos adversos en los tipos de interés sobre la cartera de la Entidad.
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Las politicas, limites y procedimientos para la gestion y control de este riesgo son definidos por parte del centro
de tesoreria europea ETC (European Treasury Center), siendo este el encargado de realizar las orientaciones
necesarias a la Entidad para la gestion y control de este riesgo.

8.2. Informacién cuantitativa

La Entidad para analizar el impacto de variaciones sobre los tipos de interés sobre el Valor Econémico y sobre
el Margen Financiero, ha utilizado los mismos criterios que los establecidos para cumplimentar el estado RP51
del Banco de Espafia. La informacion presentada en este apartado del Informe solo recoge la divisa Euro,
puesto que es la Unica moneda en la que existe una posicion importante sensible a los tipos de interés, tal y
como se define esta en la norma centésima sexta de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia.

A 31 de diciembre de 2009, la exposicion a riesgo de interés de la Entidad ante un movimiento de 200 p.b.:

Impacto sobre el Valor Econémico Impacto sobre el Margen de Intermediacion
(Miles de euros) (Miles de euros)

Importe ante subidas Importe ante bajada Importe ante subidas de Importe ante bajada
de los tipos de interés  de tipos de interés los tipos de interés de tipos de interés

Divisa

(2.123)
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