
INFORMAZIONI EUROPEE DI BASE SUL CREDITO AI CONSUMATORI

Ai sensi del D. Lgs 385/1993 (così come modificato dal D. Lgs. 141/2010) e delle successive disposizioni di “Recepimento della Direttiva sul credito ai consumatori” emanate dalla Banca d’Italia

IDENTITA’ E CONTATTI DEL FINANZIATORE E DELL’INTERMEDIARIO DEL CREDITO 

Finanziatore 
Indirizzo 
Telefono 
Fax 
Sito web
Numero Verde Cliente

1. 

CARATTERISTICHE PRINCIPALI DEL PRODOTTO DI CREDITO2. 
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PRESTITO AUTO GMAC

BBVA Finanzia S.p.A.
Via Umberto Quintavalle, 68 - 00173 Roma
06 36772111
06 36772380 
www.bbvafinanzia.it
800 700 700

Intermediario del credito 
Indirizzo 
Telefono 
Email 
Fax 
Sito web

Tipo di contratto di credito Prestito Auto

Importo totale del credito
Limite massimo o somma totale degli importi
messi a disposizione del consumatore

€  ________________________________________  

Importo totale dovuto dal consumatore
Importo del capitale preso in prestito, più gli interessi e 
i costi connessi al credito 

COSTI DEL CREDITO3. 

Tasso di interesse o (se applicabile) tassi di interesse diversi 
che si applicano al contratto di credito

Numero SECCI

Durata del contratto di credito ______________________________ mesi (escluso l’eventuale periodo di preammortamento)

Condizioni di prelievo
Modalità e tempi con i quali il consumatore 
può utilizzare il credito

Entro 30 giorni lavorativi dalla data di conclusione del contratto di finanziamento, BBVA Finanzia 
erogherà direttamente al Convenzionato la somma corrispondente al prezzo del bene acquistato, 
al netto di eventuali anticipi versati direttamente dal Cliente. Il contratto si intende concluso nel 
momento in cui il Richiedente riceve conferma scritta dell’accettazione da parte di BBVA Finanzia.

Rate ed, eventualmente, loro ordine di imputazione  Importo Rata: € ________________________PIANO STANDARD (1) Num. Rate:  ________

PIANO VARIABILE (2) Importo Rata: € ________________________       Rate da  ________  a  _______  

Importo Rata: € ________________________       Rate da  ________  a  _______  

MAXIRATA (3) Importo Rata: € ________________________  Num. Rate:  ________

I pagamenti saranno imputati alle rate scadute, a partire dalla più vecchia, a parziale deroga dell’art. 
1194 c.c., agli interessi di mora, infine alle eventuali spese di recupero e ad ogni altra spesa accessoria.

€   ______________________________  (Importo totale credito + Spese Istruttoria + Premi assicurazione + 
Costi del credito +  Spese incasso e imposta di bollo)

TAN % (in misura fissa) _____________________ PIANO STANDARD (1)

PIANO VARIABILE (2)

MAXIRATA (3) TAN % (in misura fissa)  _____________________    

TAN I PERIODO %   ____________________   

TAN II PERIODO %   ___________________

TAN III PERIODO %  ___________________

TAN IV PERIODO %  ___________________

Credito finalizzato alla vendita di un bene o alla prestazione 
di un servizio specifico

Bene/Servizio   ______________________________________________________________________________  

Prezzo Bene/Servizio €   __________________________________________________________________  

Importo Rata: € ________________________       Rate da  ________  a  _______  

Importo Rata: € ________________________       Rate da  ________  a  _______  

Prezzo in contanti

Tasso annuo e�ettivo globale (TAEG)
Costo totale del credito espresso in percentuale, calcolata 
su base annua, dell’importo totale del credito.

Il TAEG consente al consumatore di confrontare 
le varie o�erte.

 TAEG % _____________________ PIANO STANDARD (1)

PIANO VARIABILE (2)

MAXIRATA (3)  TAEG % _____________________ 

 TAEG % _____________________ 

Condizioni in presenza delle quali i costi relativi al contratto 
di credito possono essere modificati

ALTRI IMPORTANTI ASPETTI LEGALI4. 

Eventuali rischi legati all’incremento di costi bancari, postali, etc. potranno comportare 
incrementi di commissioni e/o spese a carico del Cliente. In ogni caso, le eventuali modifiche 
alle condizioni economiche (ad eccezione dei tassi d’interesse) saranno e�ettuate da BBVA 
Finanzia nel rispetto della normativa vigente.

Diritto di recesso Il consumatore ha diritto di recedere dal contratto di credito entro 14 (quattordici) giorni di 
calendario dalla conclusione del contratto, mediante invio di lettera raccomandata con 
avviso di ricevimento indirizzata a BBVA Finanzia S.p.A. – U�icio Contact Center Via U. 
Quintavalle 68 – 00173 Roma.

Consultazione in una banca dati

Rimborso anticipato

Costi in caso di ritardo nel pagamento
Tardare con i pagamenti potrebbe avere gravi conseguenze
per il consumatore (ad esempio la vendita forzata dei beni) e
rendere più di�icile ottenere altri crediti in futuro

In caso di ritardato, inesatto o mancato pagamento di ogni singola rata alla scadenza 
convenuta, BBVA Finanzia addebiterà al cliente, senza necessità di formale costituzione in 
mora, gli interessi di mora per ogni giorno di ritardo in misura pari al TAEG indicato al punto 3 
del presente modulo più 3 punti percentuali (in ogni caso non superiore al tasso soglia 
moratorio in vigore al momento della sottoscrizione del contratto) e, ove vi sia stato un 
intervento per il recupero dei pagamenti delle rate, le spese sostenute pari al 25% del totale 
degli importi scaduti e non corrisposti.
Inoltre, in caso di decadenza dal beneficio del termine, che potrà essere dichiarata anche 
nell’ipotesi di mancato pagamento di almeno 2 (due) rate del Finanziamento, il Cliente e/o i 
suoi aventi causa dovranno provvedere a pagare in un’unica soluzione tutte le somme dovute 
a BBVA Finanzia, nonché una penale di importo massimo pari all’8% del capitale residuo. 
Infine, in caso di pagamento con ritardo o di omesso pagamento delle rate, BBVA Finanzia – 
nel rispetto del D. Lgs. 196/2003 e del Codice deontologico sui sistemi di informazioni 
creditizie – comunicherà tali informazioni ai Sistemi di Informazioni Creditizie. 

Il consumatore ha diritto di rimborsare il credito anche prima della scadenza del contratto, 
in qualsiasi momento, in tutto o in parte.
In caso di rimborso anticipato, BBVA Finanzia ha diritto ad un indennizzo così determinato:
- 1% del capitale residuo, qualora l’estinzione avvenga nel momento in cui la durata residua 
del contratto è superiore a 1 anno.
- 0,5 % del capitale residuo, qualora l’estinzione avvenga nel momento in cui la durata 
residua del contratto è pari o inferiore ad 1 anno.  
L’indennizzo non è dovuto se è e�ettuato in esecuzione di un contratto di assicurazione 
destinato a garantire il credito ovvero l’importo rimborsato corrisponde all’intero debito 
residuo ed è pari o inferiore a 10.000 Euro.

Se il finanziatore rifiuta la domanda di credito dopo aver consultato una banca dati, il 
consumatore ha il diritto di essere informato immediatamente e gratuitamente del 
risultato della consultazione.

Il consumatore non ha questo diritto se comunicare tale informazione è vietato dalla 
normativa comunitaria o è contrario all’ordine pubblico o alla pubblica sicurezza. 

Diritto a ricevere una copia del contratto Il consumatore ha il diritto, su sua richiesta, di ottenere gratuitamente copia del contratto 
di credito idonea per la stipula.

Il consumatore non ha questo diritto se il finanziatore, al momento della richiesta, non 
intende concludere il contratto. 

Periodo di validità dell’o�erta La presente o�erta è valida entro il giorno di rilascio della stessa.

COSTI CONNESSI3.1 

Eventuali altri costi derivanti dal contratto di credito

Per ottenere il credito o per ottenerlo alle condizioni 
contrattuali o�erte è obbligatorio sottoscrivere:
- un’assicurazione che garantisca il credito e/o
- un altro contratto per un servizio accessorio

- NO
- NO
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